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l.- ¿Sabe Usted cual es la función de la Secretaría General?
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2.- ¿Cuando acude a las oficinas de Secretaría General, son resueltas sus
dudas?
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3.- Con respecto a la atención que se le brinda en la oficina de Secretaria
General. ¿Usted como lo evalúa?

a) Malo b) Regular C) Bien d) Excelente

4.- ¿Qué mejora haría a esta área con respecto al servicio?
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2.- ¿Cuando acude a las oficinas de Secretaría General, son resueltas sus
dudas?

3.- Con respecto a la atención que se le brinda en la oficina de Secretaria
General. ¿Usted como lo evalúa?
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3.- Con respecto a la atención que se le brinda en la oficina de Secretaria
General. ¿Usted como lo evalúa?

a) Malo b) Regular d) Excelente
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4.- ¿Qué mejora haría a esta área con respecto al servicio?
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2.- ¿Cuando acude a las oficinas de Secretaría General, son resueltas sus
dudas?
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2.- ¿Cuando acude a las oficinas de Secretaría General, son resueltas sus
dudas?
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3.- Con respecto a la atención que se le brinda en la oficina de Secretaría
General. ¿Usted como lo evalúa?

a) Malo b) Regular C) Bien d) Excelente

4.- ¿Qué mejora haría a esta área con respecto al servicio?
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1.- ¿Sabe Usted cual es la función de la Secretaria General?
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2.- ¿Cuando acude a las oficinas de Secretaría General, son resueltas sus
dudas?

3.- Con respecto a la atención que se le brinda en la oficina de Secretaría
General. ¿Usted como lo evalúa?

a) Malo b) Regular d) Excelente

4.- ¿Qué mejora haría a esta área con respecto al servicio?
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1.- ¿Sabe Usted cual es la función de la Secretaria General?
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2.- ¿Cuando acude a las oficinas de Secretaría General, son resueltas sus
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3.- Con respecto a la atención que se le brinda en la oficina de Secretaría
General. ¿Usted como lo evalúa?
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1.- ¿Sabe Usted cual es la función de la Secretaria General?
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2.- ¿Cuando acude a las oficinas de Secretaría General, son resueltas sus
dudas?
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3.- Con respecto a la atención que se le brinda en la oficina de Secretaría
General. ¿Usted como lo evalúa?

a) Malo b) Regular C) Bien dlExcelente z-/
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1.- ¿Sabe Usted cual es la función de la Secretaría General?
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2.- ¿Cuando acude a las oficinas de Secretaría General, son resueltas sus
dudas?

3.- Con respecto a la atención que se le brinda en la oficina de Secretaria
General. ¿Usted como lo evalúa?

a) Malo b) Regular C) Bien

4.- ¿Qué mejora haría a esta área con respecto al servicio?
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2.- ¿Cuando acude a las oficinas de Secretaría General, son resueltas sus
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3.- Con respecto a la atención que se le brinda en la oficina de Secretaría
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1.- ¿Sabe Usted cual es la función de la Secretaría General?

5r

2.- ¿Cuando acude a las oficinas de Secretaría General, son resueltas sus
dudas?

3.- Con respecto a la atención que se le brinda en la oficina de Secretaria
General. ¿Usted como lo evalúa?
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